IAl S.A.
al. Piastéw 30
71-064 Szczecin (Polska)

Cennik ustugi IAI-Shop.com w PLN

Obowiazujacy do odwotania od dnia 1 maja 2015r.

Waluta rozliczeniowa: PLN. Wszystkie podane ceny sa cenami netto i w celu uzyskania ceny brutto nalezy do nich
doliczy¢ na terenie Polski 23% VAT.

1 — Oplaty administracyjne
1. Oplata aktywacyjna — 599z}
Pobierana jednorazowo przy uruchomieniu niezaleznego panelu administracyjnego.

2. Oplata aktywacyjna za dodatkowy sklep — 99z}
Pobierana jednorazowo przy uruchomieniu kazdego dodatkowego sklepu do istniejacego panelu
administracyjnego.

3. Oplata za migracje z serwera wspoldzielonego na serwer dedykowany — 0zl
Optata pobierana jest przy uruchomieniu ustugi w wariancie DEDICATED CLOUD. Obejmuje
przygotowanie wirtualizowanego serwera dedykowanego oraz przeniesienie danych Ustugi z Serwera
wspoldzielonego w sposdb mozliwie nie powodujacy przerwy w dziataniu, w terminie ustalonym
wspolnie z Klientem.
Usluga dostepna w trybie Express w cenie 400zl

4. Oplata za migracje z serwera dedykowanego na serwer wspéldzielony — 300zt
Obejmuje zmiang jednego z grupy planow DEDICATED CLOUD na CLOUD.

5. Oplata za zmiane¢ parametrow wirtualizowanego serwera dedykowanego na wyzszy plan — 0zl
Obejmuje zmiang jednego z grupy planow DEDICATED CLOUD na inny z grupy planéw DEDICATED
CLOUD o wyzszej mocy obliczeniowe;.

Usluga dostepna w trybie Express w cenie 200z1.

6. Oplata za zmiane parametréw wirtualizowanego serwera dedykowanego na nizszy plan — 200zl1
Obejmuje zmiang jednego z grupy planow DEDICATED CLOUD na inny z grupy planéw DEDICATED
CLOUD o nizszej mocy obliczeniowe;.

Usluga dostepna w trybie Express w cenie 400zl

2 — Oplaty abonamentowe

1. Plan CLOUD - 89z}
Optlata miesieczna, obejmuje:
Transfer w cenie: do 30GB
Ilo$¢ Wizyt w cenie: do 5000
Ilo$¢ Wywotan API w cenie: do 100000
Limit objetosci danych: 10GB
Limit ilo$ci towaréw w cenie: do 5000
Funkcjonalno$¢: funkcjonalnos$¢ IAI-Shop.com z maksymalnymi limitami ilo§ciowymi dla serwerow
wspotdzielonych. Nie zawiera funkcji E-mail marketing Pro, Export Pro

2. Plan DEDICATED CLOUD 1 (DC1) - 386,50z}
Optata miesigczna, obejmuje brak doptat za Transfer, ilos¢ Wizyt, wywolan API lub ilo§¢ towarow.
Ograniczeniem jest jedynie mozliwa do osiggnigcia graniczna wydajnos$¢ wirtualizowanego serwera
dedykowanego.
Funkcjonalno$¢: petna funkcjonalno$¢ IAI-Shop.com bez limitow ilo§ciowych w modutach
W ramach optaty administracja i aktualizacja wirtualizowanego serwera dedykowanego.
Wirtualizowany serwer dedykowany DC1 ma: 1 rdzef procesora przypisany na state,4GB RAM, 100GB
przestrzeni dyskowej, tacze o predkosci nominalnej 100Mbps bez limitu transferu
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Plan DEDICATED CLOUD 2 (DC2) - 536,50z}

Optata miesi¢czna, obejmuje ten sam zakres ustug co w wariancie DEDICATED CLOUD 1, oraz
Wirtualizowany serwer dedykowany o parametrach: 2 rdzenie procesora przypisane na state, 8GB RAM,
100GB przestrzeni dyskowej, tacze o predkosci nominalnej 100Mbps bez limitu transferu

Plan DEDICATED CLOUD 4 (DC4) — 749z}

Optlata miesi¢czna, obejmuje ten sam zakres ustug co w wariancie DEDICATED CLOUD 1, oraz
Wirtualizowany serwer dedykowany o parametrach: 4 rdzenie procesora przypisane na state, |6GB RAM,
100GB przestrzeni dyskowej, tacze o predkosci nominalnej 100Mbps bez limitu transferu

Plan DEDICATED CLOUD 8 (DC8) — 1349z}

Optlata miesi¢czna, obejmuje ten sam zakres ustug co w wariancie DEDICATED CLOUD 1, oraz
Wirtualizowany serwer dedykowany o parametrach: 8 rdzeni procesora przypisane na state,32GB RAM,
100GB przestrzeni dyskowej, tacze o predkosci nominalnej 200Mbps bez limitu transferu

. Plan DEDICATED CLOUD 16 (DC16) — 2149z}

Optlata miesi¢czna, obejmuje ten sam zakres ustug co w wariancie DEDICATED CLOUD 1, oraz
Wirtualizowany serwer dedykowany o parametrach: 16 rdzeni procesora przypisane na stale, 64GB RAM,
100GB przestrzeni dyskowej, tacze o predkosci nominalnej 200Mbps bez limitu transferu

Plan DEDICATED CLOUD 32 (DC32) — 4149zt

Optata miesigczna, obejmuje ten sam zakres ustug co w wariancie DEDICATED CLOUD 1, oraz
Wirtualizowany serwer dedykowany o parametrach: 32 rdzeni procesora przypisane na stale, 128GB
RAM, 100GB przestrzeni dyskowej, tacze o pr¢dkosci nominalnej 500Mbps bez limitu transferu

Plan DEDICATED CLOUD 64 (DC64) — 8149zt

Optata miesi¢czna, obejmuje ten sam zakres ustug co w wariancie DEDICATED CLOUD 1, oraz
Wirtualizowany serwer dedykowany o parametrach: 64 rdzeni procesora przypisane na stale,256GB
RAM, 100GB przestrzeni dyskowej, tacze o predkosci nominalnej SO0Mbps bez limitu transferu

3 — Uslugi Wsparcia technicznego

Do kazdego planu abonamentowego Klient musi wykupi¢ odpowiedni pakiet wsparcia technicznego,przy czym
dostgpne sa w odregbnym cenniku rozliczanym w GBP 1 EUR opcje wsparcia w jezyku angielskim. W niniejszym
cenniku (PLN) zawarto jedynie wsparcie w jezyku polskim:

—

|

Wsparcie techniczne w jezyku polskim dla abonamentu CLOUD - 50zt

Wsparcie techniczne w jezyku polskim dla abonamentu DEDICATED CLOUD 1 - 162,50zt
Wsparcie techniczne w jezyku polskim dla abonamentu DEDICATED CLOUD 2 - 262,50zt
Wsparcie techniczne w jezyku polskim dla abonamentu DEDICATED CLOUD 4 — 450z}
Wsparcie techniczne w jezyku polskim dla abonamentu DEDICATED CLOUD 8 — 650zt

Wsparcie techniczne w jezyku polskim dla abonamentu DEDICATED CLOUD 16 i wyzszych—
850zt

Wsparcie techniczne w jezyku polskim CORPORATE - 2199z}

Optata miesi¢czna, niezalezna od wybranego planu abonamentowego, zawiera taki zakres wsparcia jak w
pakiecie Wsparcie techniczne w jezyku polskim. Klient dodatkowo ma przydzielonego osobistego
konsultanta dostgpnego pod telefonem komoérkowym od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do
20:00. Osobisty konsultant udziela wsparcia technicznego, nadzoruje wszystkie prowadzone prace,
pomaga dobra¢ narzedzia i skonfigurowac sklep. Dodatkowo osobisty konsultant analizuje nowosci
wprowadzane do Ushugi i przygotowuje propozycje zmian dla Klienta. W ramach pakietu przyshuguje do
8 godzin w miesigcu szkolenia w siedzibie Operatora bez dodatkowej optaty lub 4 godziny poza siedzibg
Operatora, we wskazanej lokalizacji przez Klienta po ustaleniu wysokosci oplaty za delegacje i pokrycie
kosztow przejazdu. W pozostatych dniach w godzinach od 10:00 do 20:00 konsultant jest dostgpny
jedynie w waznych sprawach, za ktére uznaje si¢ sprawy awarii w obszarze Kluczowych funkcji systemu
lub nie dajacych si¢ wezesniej zaplanowac kluczowych spraw. W przypadku braku mozliwos$ci potaczenia
si¢ z konsultantem oddzwoni on po wystaniu na jego osobisty numer SMSa.

Minimalny okres korzystania z tego pakietu wsparcia technicznego wynosi 60 dni.
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4 — Doplaty do abonamentu
1. Doplata za kazdy rozpoczety 1GB ruchu ponad limit w ramach abonamentu CLOUD - 0,50z}

2. Doplata za kazde rozpoczete 1000 wizyt ponad limit w ramach abonamentu CLOUD - 15,0z}
Wizyty naliczane sg takze dla kazdego zamdwienia z aukcji lub Amazon. 1 zamdwienie = 20 wizyt

3. Doplata za kazde rozpoczete 10000 wywolan API ponad limit w ramach abonamentu CLOUD - 10z}

4. Doplata za kazde rozpoczete S000 dodatkowych towaréw ponad limit w ramach abonamentu
CLOUD - 50zt

5. Doplata za dodatkowy sklep do panelu — 30z}
Optata nie zmienia Limitu ruchu.

5 — Uslugi dodatkowe do abonamentow
Ushugi dodatkowe to opcjonalne, nicobowigzkowe moduly modyfikujace standardowe, bezptatne zachowanie
Ustugi. Ustugi rozliczane w cyku miesiecznym majg w pierwszym miesigcu optaty naliczane proporcjonalnie do
pozostatej dlugosci miesigca, a w kolejnych miesigcach pobierane z gory za kazdy rozpoczety miesige. Ustuga
ustawiana jest 1 optata naliczana jest dla kazdej Maski sklepu osobno, niezaleznie od planu abonamentowego.
1. Ustluga White-Label — 200z}
Pozwala na usunigcie loga ,,Powered by IAI-Shop.com” lub ,,Powered by IdoSell.com”, tekstu
alternatywnego 1 linka z maski sklepu oraz Meta-Author na jednej stronie w panelu administracyjnym.

2. Usluga Premium IP — 25z}
Pozwala na uruchomienie Maski sklepu na osobnym adresie IPv4. Operator ma prawo odmowié
wykonania ustugiw przypadku braku wolnych adresow [Pv4.

3. Ushluga Oddzial firmy dla planu CLOUD - 25z}
Pozwala na obstuge dodatkowej maski sklepu z osobnymi danymi firmy sprzedajacej i obstugetych
danych rowniez w dokumentach sprzedazy.

4. Usluga Oddzial firmy dla planéw innych niz CLOUD - 50z}
Obejmuje te same funkcjonalnosci jak Ustuga Oddzial firmy dla abonamentu CLOUD dla innych planéw
abonamentowych.

5. Usluga E-mail Marketing Pro — 39z}
Pozwala na wysytanie newsletterow ze zmiennymi, wiadomosci triggerowane oraz na inne
zaawansowane funkcje e-mail marketingu. Ustuga dostgpna wytacznie w abonamentach z serwerem
dedykowanym. Optata naliczana dla panelu administracyjnego. Minimalny okres korzystania z tej ushugi
wynosi 14 dni.

6 — Ushugi serwisowe

1. Roboczogodzina prac indywidualnych - 90zt/h
Roboczogodzina przy pracy nad Maska, Projektem Maski, ttumaczeniami, edycja danych Klienta,
imporcie danych lub tworzeniu programu do importu danych z zewnetrznej bazy danych, w tym innego
sklepu internetowego, nietypowej konfiguracji serwera przez administratora w zakresie np. przekierowan,
domen itp.
Usluga dostepna w trybie Express w cenie 65zl za kazde rozpoczete pol godziny.

2. Roboczogodzina szkolenia z prowadzenia sprzedazy w oparciu o IAI-Shop.com w miejscu
organizacji szkolen — 75z}
Obejmuje szkolenie w siedzibie Operatora lub szkolenia zdalnego z zakresu prowadzenia
przedsigbiorstwa e-commerce, sklepu internetowego lub obstugi IAI-Shop.com (nie dotyczy dostepu do
wsparcia technicznego przez telefon i komunikaty IAI-Shop.com) w tym zdalnej konfiguracji systemu lub
programu dla 1 do 6 0s6b wskazanych przez Klienta jednocze$nie. Oplata nie obejmuje dojazdu Klienta.
Maksymalny czas szkolenia wynosi 4 godziny zegarowe.

3. Dzien szkolenia z prowadzenia sprzedazy w oparciu o IAI-Shop.com poza miejscem organizacji
szkolen — 800z}
Obejmuje szkolenie poza siedzibg Operatora z zakresu prowadzenia przedsicbiorstwa e-commerce,
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sklepu internetowego lub obstugi IAI-Shop.com dla wskazanych przez Klienta osob, we wskazanym
przez Klienta miejscu. Optata nie obejmuje dojazdu trenera do Klienta, a w razie koniecznosci kosztow
noclegu. Czas szkolenia uzgadniany jest z uwzglednieniem $rodkow transportu trenera.

7 — Pakiety wdrozeniowe

1. Pakiet wdrozeniowy BASIC — 1599z}
Zawiera pakiet 20 roboczogodzin do wykorzystania przez 90 dni od momentu zatwierdzenia zlecenia, na
prace zespotu wdrozeniowego na przygotowanie projektu strony i kodowanie maski w oparciu o projekt
sklepu w formacie PSD. W przypadku dostarczeniu projektu sklepu wykonanego przez klienta, caty czas
przeznaczony jest na kodowanie i w przypadku jego niewykorzystania moze by¢ zamieniony na inne
prace graficzne.

2. Pakiet wdrozeniowy ADVANCED - 2799z}
Obejmuje ten sam zakres ustug co w pakiecie wdrozeniowym BASIC, ale zawiera 35 roboczogodzin
zespolu wdrozeniowego, pozwalajac skorzysta¢ rowniez z ustug importu i szkolenia.

3. Pakiet wdrozeniowy SOPHISTICATED — 4799zt
Obejmuje ten sam zakres ustug co w pakiecie wdrozeniowym BASIC, ale zawiera 60 roboczogodzin
zespotu wdrozeniowego, pozwalajac skorzysta¢ rowniez z ustlug importu i szkolenia.

4. Pakiet wdrozeniowy SUPREME — 7999z}
Obejmuje ten sam zakres ustug co w pakiecie wdrozeniowym BASIC, ale zawiera 100 roboczogodzin
zespolu wdrozeniowego, pozwalajac skorzysta¢ rowniez z ustug importu i szkolenia.

8 — Licencje na inne pola eksploatacji niz Usluga
Przygotowywane przez nas materiaty graficzne mogg by¢ bez dodatkowe;j licencji wykorzystywane w ramach
Ushugi. Jezeli cheesz wykorzystaé przygotowane przez nas materiaty w ramach zlecen graficznych na innych
polach eksploatacji niz Ustuga, nalezy wykupi¢ odpowiednig licencj¢. Kreacje nie wymienione w ponizszym
zakresie (np. szablony e-maili, wstawki HTML i JavaScript, Bannery i Buttony) nie wymagaja wykupowania
dodatkowej licencji.
1. Wystawienie pisemnej licencji na logo — 100zl
Loga wykonane przez naszych grafikow sa wraz z licencja na wykorzystanie w ramach sklepu
IAI-Shop.com. Uzyskanie wylacznej licencji przenoszgcej majatkowe prawa autorskie, pozwala na
rejestracj¢ znaku i dowolne nim dysponowanie. Optata obejmuje udzielenie pisemnej, wylacznej licencji
przenoszacej prawa majatkowe. Jezeli w ramach optaty za wykonanie projektu strony zostato
przygotowane logo zezwalamy na postugiwanie si¢ nim wylacznie na stronach zwiazanych z Ushuga.
Jezeli Klient chce si¢ postugiwac logo w innych materiatach niz strona sklepu IAl-Shop.com musi
wykupié¢ przeniesienie praw majatkowych.
Optata zawiera wystawienie i przestanie w dokumencie PDF podpisanym kwalifikowanym podpisem
cyfrowym licencji wylacznej na 1 znak towarowy i nie zawiera kosztu przygotowania i wektoryzacji
grafiki. Te prace musza by¢ wykonywane w ramach dodatkowych prac serwisowych graficznych,
ptatnych na zasadach ogdInych lub samodzielnie przez Klienta. Wystanie licencji w postaci papierowej,
wymaga zamowienia dodatkowej ustugi Przesytka listowa na terenie Europy.

2. Wystawienie licencji na Maske sklepu — 1000zl
Obejmuje udostegpnienie projektu maski PSD ze zgoda na samodzielne pocigcie projektu i samodzielne
zakodowanie, bez koniecznosci korzystania z Ustugi. Licencja jest wylaczna i obejmuje zgodg na dalsze
modyfikacje projektu przez Klienta.

3. Wystawienie licencji na szablon Maski sklepu — 4000z}
Obejmuje udostgpnienie maski sklepu w jezyku opisow szablonéw, JavaScript i CSS stanowigcych
elementy Maski sklepu. Licencja jest wylaczna 1 obejmuje zgode na dalsze modyfikacje projektu przez
Klienta.
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9 — Aplikacje pomocnicze
Do uruchomienia wybranej Aplikacji pomocniczej wymagany jest komputer osobisty z systemem operacyjnym
Windows i aktualnym $rodowiskiem .NET. Aplikacje pomocnicze platne umozliwiajg zaméwienie kluczy
licencyjnych demo i wczesniejsze przetestowanie aplikacji przed zamowieniem licencji ptatnej. Optaty zawieraja
licencje na 365 dni na uzytkowanie na dowolnej ilo§ci komputeréw potaczonych z jednym Panelem
administracyjnym, bezptatne aktualizacje i wsparcie techniczne. Licencje na programy integrujace nie pokrywaja
kosztu licencji programéw firm trzecich lub kosztéw dostepu do baz dostawcow, ktore nalezy uzyskaé we
wlasnym zakresie. Licencje typu ,,(przedtuzenie)” przedtuzaja waznos$¢ licencji o kolejne 365 i sg dostepne w
przypadku zamoéwienia nie p6zniej niz 30 dni od daty wygasnigcia poprzedniego klucza licencyjnego. W
przypadku aplikacji IAI Scanner koszt licencji obejmuje mozliwo$¢ korzystania przez jedno urzadzenie w ciagu
24 godzin 1 w przypadku checi korzystania jednoczes$nie z wigkszej iloSci urzadzen, Klient wykupuje tyle licencji
ile urzagdzen wykorzystuje program w ciggu 24 godzin.

1. Licencja na IAI POS — 999z1
Licencja na IAI POS (przedluzenie) — 749zt
Licencja na IAI Fiskalizator — 299zl
Licencja na IAI Fiskalizator (przedluzenie) - 299z}
Licencja na IAI Downloader — 599z}
Licencja na IAI Downloader (przedluzenie) — 549z1
Licencja na IAI Bridge - 1399z}
Licencja na IAI Bridge (przedluzenie) — 999z1

Licencja na IAI Bridge Professional - 2999zt

SR AR =

. Licencja na IAI Bridge Professional (przedluzenie) — 1999z1
10.Licencja na IAI Scanner — 999z1

11. Licencja na IAI Scanner (przedluzenie) - 999zt

12.Licencja na IAI-Shop.com Kamsoft Integrator - 999z}

13.Licencja na IAI-Shop.com Kamsoft Integrator (przedluzenie) — 299z}

14.Licencja na aplikacje typu IAI-Shop.com Integrator — 399z1
Kazdy dostawca wymaga osobnej, niewymienialnej licencji.
15.Licencja na aplikacje typu IAI-Shop.com Integrator (przedluzenie) — 349z1

10 — Oplaty inne
1. Przesylka listowa na terenie Europy— 15z1
Obejmuje wyslanie dowolnej przesytki do Klienta, w postaci materialnej np. papierowy duplikat faktury o
wadze do 350 gram w przypadku gdy Klientowi nie wystarczy dokument dostarczony elektronicznie z
kwalifikowanym podpisem cyfrowym. Koszt obejmuje wystanie przesyiki listem poleconym na
terytorium Europy (facznie z Cyprem, catej Rosji i [zraela).

2. Oplata za wyplate Srodkéw zgromadzonych w BOK na wskazany rachunek bankowy prowadzony
w Polsce— 1z}

3. Oplata za transfer Srodkéw zgromadzonych w BOK na Saldo - 0z}

4. Oplata za wplate na Saldo rozliczen z IAI z wykorzystaniem natychmiastowych platnosci PayPal —
zgodna z prowizja pobierana przez PayPal Inc.
Optata naliczana, gdy Klient zdecyduje si¢ na wptate na Saldo rozliczen z IAI S.A. zamiast w postaci
przelewu bankowego, systemem ptatnosci elektronicznych z natychmiastowym ksiggowaniem wptat
PayPal. Optata przerzucona na ptacacego poprzez odjecie srodkéw od Salda w odrgbnej transakeji od
zasilenia.

5. Oplata za wplate na Saldo rozliczen z IAI z wykorzystaniem natychmiastowych platnosci
obslugiwanych przez IAI — 2% wartoS$ci transakceji
Optata naliczana, gdy Klient zdecyduje si¢ na wptate na Saldo rozliczen z IAI S.A. zamiast w postaci
przelewu bankowego, systemem ptatnosci elektronicznych z natychmiastowym ksiggowaniem wptat
mTransfer lub MultiTransfer. Nie dotyczy przesunigcia srodkoéw z Salda w BOK lub zasilen z pobran
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kurierow. Optata przerzucona na ptacacego poprzez odjecie srodkow od Salda w odrebnej transakcji od
zasilenia.

6. Usuniecie i archiwizacja panelu administracyjnego na skutek zaleglosci w platnosciach — 700zt
Optata naliczana jednorazowo, w przypadku przekroczenia terminu ptatnosci co najmniej jednej faktury
ponad 60 dni lub przekroczenia zadtuzenia ponizej salda minimalnego przez dtuzej niz 60 dni i braku
reakcji na wezwania pisemne lub brak sptat zadtuzenia zgodnie z ustalonym harmonogramem. Koszt
obejmuje odinstalowanie, skopiowanie i archiwizacj¢ danych 1 panelu administracyjnego na 6 miesiecy
lub do czasu zakonczenia windykacyjnego postepowania sgdowego i nastepnie zniszczenie danych.

7. Cesja— 30zt

8. Zwrot nadplaty salda — 20zl
Istnieje mozliwos¢ dokonania nadwyzki Salda. Optata zawiera koszty manipulacyjne operacji
wystawienia i wystania faktury korygujacej, a po jej odestaniu wykonania przelewu na wskazane przez
klienta konto bankowe prowadzone w polskim banku lub przez system ptatnosci internetowych w ktéorym
odbiorca ptatnosci ponosi koszt optaty prowizyjne;.

9. Udzielenie informacji policji, prokuraturze lub innym panstwowym organom kontroli lub $cigania
o operacjach Klienta dokonywanych przez Usluge w przypadku wplyni¢cia wezwania — 50zt
W przypadku gdy Klient sklepu skieruje zawiadomienie o popetnieniu przestgpstwa do policji lub
prokuratury lub organ panstwa sam wystepuje z takg inicjatywa i Operator zmuszony jest udzieli¢ takim
organom zgdanych informacji na temat Klienta, koszt naliczany jest dla kazdej sprawy identyfikowanej
na podstawie sygnatury akt.

Zalaczniki:

1. Zalagcznik 1 — Cennik E-mail i SMS
Zatacznik 2 — Cennik posrednictwa platnosci elektronicznych
Zatacznik 3 — Cennik przesylek kurierskich DPD by IAI
Zatacznik 4 — Cennik przesylek kurierskich K-EX by 1Al
Zatacznik 5 — Cennik przesylek kurierskich Paczkomaty InPost by IAI
Zalacznik 5 — Cennik przesylek kurierskich Paczka w RUCHu by IAI
Zakacznik 6 — Cennik certyfikatow SSL

AR

Cennik przyjeto na posiedzeniu Zarzadu IAI S.A. uchwatg nr PL/7/2015 z dnia 31 marca 2015r.
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Zalacznik 1 — Cennik E-mail 1 SMS

Operator zapewnia mozliwo§¢ wysylania wiadomosci SMS. Dhuzsze teksty niz ograniczenia techniczne
standardu SMS, wysytane sa po podzieleniu na 2 lub 3 wiadomosci (0-160 znakéw = 1 wiadomosé, 161-306
znakow = 2 wiadomosci, 307-459 znakow = 3 wiadomosci). Wstawienie jednego lub wigcej polskich znakow
diakrytycznych, jak i innych poza standardem protokolu GSM (czylinp.: ¢, 6,1, §, a, z, 2, ¢, 1, U, U, A, &)
powoduje automatyczne skrocenie maksymalnej dtugo$ci wiadomosci SMS (0-70 znakéw = 1 wiadomosé, 71-
134 znakow = 2 wiadomoscei, 135-201 znakow = 3 wiadomosci).

Przez wiadomoéci z ,,brandingiem” przyjmuje si¢ opcj¢ sterowania 11-znakowym polem nadawca
pozwalajacym na wprowadzenie nazwy Klienta nie wprowadzajacym odbiorcy w biad co do tozsamosci
nadawcy. Przez wiadomosci ,,priorytetowe” przyjmuje si¢ gwarancj¢ wystania wiadomosci przez Operatora
do 3 minut. SMS rozliczane sa w uj¢ciu dziennym jako suma kosztoéw wystanych danego dnia wiadomosci.

1 — Telefony komérkowe zarejestrowane w Polsce (prefiks +48)
1. Wyslanie 1 wiadomosci SMS PL zwyklej — 0,11z}
2. Wyslanie 1 wiadomos$ci SMS PL z brandingiem — 0,12z1
3. Wyslanie 1 wiadomosci SMS PL priorytetowej — 0,14zt
4. Wyslanie 1 wiadomosci SMS PL z brandingiem i priorytetowej — 0,15z1

2 — Telefony komoérkowe zarejestrowane w krajach Unii Europejskiej (oprocz Polski), USA, Kanadzie i
Australii

1. Wyslanie 1 wiadomosci SMS zwyklej — 0,26z1

2. Wyslanie 1 wiadomosci SMS z brandingiem — 0,27z1

3. Wyslanie 1 wiadomos$ci SMS priorytetowej — 0,29z1

4. Wyslanie 1 wiadomos$ci SMS z brandingiem i priorytetowej — 0,30zl

3 — Wyslanie 1 wiadomosci e-mail przez serwery FreshMail — 0,003z}

Operator umozliwia oprocz darmowych mozliwosci wysytki wiadomosci E-mail z serwerow na ktorych jest
zainstalowany sklep internetowy oraz serwerdw wiasnych klienta zintegrowanych protokotem SMTP,
rowniez mozliwo$¢ wysylki e-maili z szybkiej infrastruktury, podmiotow specjalizujacych sie w wysytce e-
maili. Serwery takie posiadajg wysoka dostarczalno$¢ dzigki wysokiej reputacji, sa w stanie szybciej
dostarczy¢ e-maile np. do bezptatnych skrzynek e-mail oraz raportuja odbicia e-maili (tzw. Soft bounce i
Hard bounce). Dodatkowo sam proces wysytki e-maili mniej obcigza serwer klienta. Newslettery wysytane
przez Freshmail maja pelne mozliwosci ustugi E-mail Marketing Pro, bez koniecznosci wykupowania tej
ustugi. Optata naliczana jest w cyklu dziennym, po zaokragleniu ,,w gore”.
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Zalacznik 2 — Cennik posrednictwa platnosci
elektronicznych

Operator na podstawie wlasnej umowy bezposrednio z bankami organizuje mozliwo$¢ obstugi ptatnosci
elektronicznych poprzez tzw. Pay-by-linki (natychmiastowe, automatyczne ptatnosci bankowe), bez potrzeby
posiadania konta w tych bankach i ponoszenia optat statych. Operator przekazuje wplaty w pelnej kwocie do BOK i
wysylajac do systemu obstugi ptatnosci dla zamowienia informacj¢ o zaksiggowaniu wptlaty. Optaty prowizyjne
stanowig kwotg netto obciazenia Salda. Ponizsze prowizje dotycza wylacznie wplat z bankow i nie sa naliczane
gdy przekazywane sa do Salda w BOK pieniadze z pobran z przesylek.

1. Prowizja za obstuge platnosci z automatycznym ksiegowaniem wplat z systemow ratalnych
obslugiwanych w ramach Platnos$ci IAI — 0% od wartoSci transakcji

2. Prowizja za obsluge platnos$ci z automatycznym ksiegowaniem wplat — od 1.9% do 2.3% od wartoSci
transakcji

1. Najwyzsza prowizja naliczona za ptatnosci wynosi 2.3% od kwoty transakcji, naliczonej osobno dla
kazdej wptaty.

2. Jezeli taczna kwota wszystkich transakcji danego Klienta, w danym okresie rozliczeniowym,
optacanych przez system organizowany przez Operatora przekroczy 20000zt, Operator dla wszystkich
wplat, bez wzgledu na ich taczng warto§¢ w kolejnym Okresie rozliczeniowym zastosuje stawke 2.2%.

3. Jezeli taczna kwota wszystkich transakcji danego Klienta, w danym okresie rozliczeniowym,
optacanych przez system organizowany przez Operatora przekroczy 40000zt, Operator dla wszystkich
wplat, bez wzgledu na ich taczng warto§¢ w kolejnym Okresie rozliczeniowym zastosuje stawke 2.1%.

4. Jezeli taczna kwota wszystkich transakcji danego Klienta, w danym okresie rozliczeniowym,
optacanych przez system organizowany przez Operatora przekroczy 75000zt, Operator dla wszystkich
wplat, bez wzgledu na ich taczng warto§¢ w kolejnym Okresie rozliczeniowym zastosuje stawke 2.0%.

5. Jezeli aczna kwota wszystkich transakcji danego Klienta, w danym okresie rozliczeniowym,
optacanych przez system organizowany przez Operatora przekroczy 120000zt, Operator dla
wszystkich wplat, bez wzgledu na ich taczng wartos¢ w kolejnym Okresie rozliczeniowym zastosuje
stawke 1.9%.

6. W pierwszym miesigcu wlaczenia ushugi, zastosowana bedzie stawka 2.0%.

3. Prowizja za obsluge platnos$ci bez automatycznego ksiegowania wplat — 2.0% od wartosci transakcji
Prowizja naliczona za te ptatnosci wynosi 2.0%, naliczonej osobno dla kazdej wptaty. Jak dla wptat z
automatycznym ksiggowaniem, z t3 réznicg, ze informacja o zaksiggowaniu wptaty widoczna jest w BOK i
musi zosta¢ oznaczona przez Klienta jako zaksiggowana w Panelu administracyjnym.
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Zalacznik 3 — Przesyiki kurierskie DPD by IAI

Operator w ramach ustugi ,,DPD by IAI” na podstawie umowy z DPD Polska sp. z 0.0. (zwanej dalej DPD Polska)
organizuje mozliwo$¢ optacania przesylek kurierskich za posrednictwem Ushugi. Dzigki tej mozliwosci Klient
realizuje doktadnie takie same ustugi i z takimi samymi prawami i obowiagzkami, jak w przypadku samodzielnie
podpisanej przez Klienta umowy i rozliczen z DPD Polska. Dzigki organizacji systemu dla duzej grupy klientow,
oferta charakteryzuje si¢ nizszymi cenami i brakiem potrzeby podpisywania dodatkowej umowy przez Klienta. W
rozumieniu przesytki, Operator jest Platnikiem, Klient Nadawcg a wskazany przez Klienta, Klient sklepu
internetowego Odbiorca. Ustuga DPD by IAI oferowana jest tylko dla przesylek nadawanych z terytorium Polski.
Pobrania realizowane sg wyltacznie w PLN jako przekazanie srodkow klienta do BOK do dalszej jego dyspozycji,
bez naliczania prowizji.

Operator ze wzgledu na konieczno$¢ kredytowania przesytek zastrzega prawo do ograniczenia mozliwosci
korzystania z ustugi DPD by IAI do wybranych grup klientéw. Do skorzystania z ustugi DPD by IAI nie jest
konieczne podpisanie odrgbnej umowy, jednak Operator ma prawo wymagac przestania pisemnego potwierdzenia
zawarcia umowy (CL\3). Aby nada¢ przesytke poprzez DPD by 1Al konieczne jest wygenerowanie przesytki
poprzez panel administracyjny. DPD Polska nie przyjmie przesytek wypisanych rgcznie lub wygenerowanych w
inny sposob niz poprzez Ustugg.

Cena jest niezalezna od ilo$ci wystanych przesylek w poprzednim lub biezacym Okresie rozliczeniowym..

1 — Zasady Swiadczenia ustug
1. Parametry paczki

1. Maksymalna waga paczki w przesytce wynosi 31,5kg. Istnieje mozliwo$¢ nadania paczki
powyzej 31,5kg przy czym sposob jej dostawy i1 odbioru musi zosta¢ wezesniej ustalony z
oddziatem DPD Polska.

Maksymalna dlugos¢ wynosil 75cm (dtuzsze przesyiki, patrz Przesyltki niestandardowe).
Maksymalna wysokos$¢ + szerokos$¢ + dtugo$¢ wynosi 300cm.
Maksymalna objeto$¢ paczki wynosi 0,35m*

nokw

Przesytka niesortowalna — przesytka ktora ze wzgledu na swoje wlasciwosci (m.in. ksztatty,
wymiary, ci¢zar i delikatng zawarto$¢) nie moze by¢ sortowana za pomocg automatycznego
sortera i/lub wymaga specjalnego traktowania w przewozie.
6. Pozostate informacje na temat standardu przygotowywanej paczki mozna znalez¢ na
www.dpd.com.pl
2. Opakowanie
1. Nadawca zobowigzany jest przekazac przesytke do DPD Polska w stanie umozliwiajgcym jej
prawidtowy przewdz i wydanie bez ubytkdw oraz uszkodzen.
2. Istnieje mozliwo$¢ zamdowienia opakowan do transportu. Aktualna oferta ustug zwigzanych z
opakowaniami znajduje si¢ na stronie www.iai-shop.com/partners/couriers/dpd
3. Dodatkowa ochrona i odpowiedzialnos$¢ — szczegdlowy zakres odpowiedzialno$ci DPD Polska
uregulowany zostat w warunkach wykonywania ustug krajowych i migdzynarodowych opisanych na
stronie www.dpd.com.pl
1. DPD Polska ponosi odpowiedzialno$¢ do wartosci rzeczywistej, nie wigkszej niz 5000zt za kazda
paczke w przesytce oznaczong listem przewozowym
2. Na paczki o warto$ci powyzej 5000zt mozliwe jest wykupienie dodatkowej ochrony w wysokosci
0,1% zadeklarowanej warto$ci
3. Whpisanie wartosci lub kwoty pobrania na liscie przewozowym powoduje przystapienie do
dodatkowej ochrony, pod warunkiem uiszczenia optaty z tytutu dodatkowej ochrony

4. Procedura nadawania przesytek zostala opisana na stronie
www.iai-shop.com/partners/couriers/dpd/collection-request
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5. W przypadku gdy zgodnie ze ztozonym zleceniem kurier DPD Polska stawi si¢ po odbior przesyiki, a ona
nie zostanie nadana do przewozu, naliczana jest optata 10zt.

6. Czas realizacji ustugi

1.

Gwarantowany termin dorgczenia to nastgpny dzien roboczy (od poniedziatku do piatku, nie
dotyczy przesytek adresowanych do 0sob prywatnych — B2C oraz paczek o wadze powyzej 50kg)
Wecezesniejsze terminy dorgczen mozliwe sg poprzez wykupienie ustugi Ekspresowego serwisu
krajowego.

. W przypadku braku préby doreczenia nastgpnego dnia roboczego ustuga wykonywana jest ,,a

ztotdwke” (nie dotyczy przesytek adresowanych do oséb prywatnych — B2C oraz paczek o wadze
powyzej 50kg)

Odbior przesylki na zlecenie klienta jest wykonywany od osoby trzeciej nastgpnego dnia
roboczego po otrzymaniu zlecenia

. Gwarantowany termin doreczenia przesyltek adresowanych do 0s6b prywatnych — B2C oraz

paczek o wadze powyzej 50kg wynosi 5 dni roboczych

Gwarantowany termin dorgczenia pozostatych niezdefiniowanych powyzej przesytek wynosi 14
dni.

7. Paczki o wadze do 31,5kg realizowane sg w serwisie ,,0d drzwi do drzwi”.

8. Zlecenie odbioru z terytorium Polski realizowane jest bez optat dodatkowych.

9. Dla przesytki zwrotnej w przypadku nieodebrania przesyiki przez adresata, naliczana jest ponownie
optlata taka sama jak przy przesylce pierwotnej. Czas realizacji ustugi wynosi do 48h.

2 — Ushugi podstawowe DPD Classic (Standardowy serwis krajowy)
Przesytka to catkowita ilo$¢ paczek wystanych w tym samym czasie z jednego miejsca pod jeden adres. Jezeli pod
jeden adres wysytana jest wigcej niz jedna paczka, suma optaty za jedng przesytke odpowiada sumie optat za
poszczegblne paczki.

Waga paczki: Cena podstawowa ustugi

DOX (koperta do 0,5kg) 11,50 zt

Do 1kg 11,50 zt
Powyzej 1kg do 3kg 12,00 zt
Powyzej 3kg do Skg 12,20 zt
Powyzej Skg do 10kg 12,70 zt
Powyzej 10kg do 20kg 13,50 zt
Powyzej 20kg do 31,5kg 14,00 zt
Powyzej 31,5kg do 50kg 37,00 zt

Paleta powyzej 50kg do 100kg (*) 75,00 zt

Paleta powyzej 100kg do 300kg (*) 115,00 zt

Paleta powyzej 300kg do 500kg (*) 125,00 zt

Paleta powyzej 500kg (*) 0,55zt/kg minimum 275,00 zt
Usluga pobrania do 3000€ 2,50 zt

(*) - paczka nadawana musi by¢ na palecie EURO do 180cm wysokosci

Uwaga 1: do ostatecznej ceny kazdej paczki (nie dotyczy ustugi pobrania) nalezy doliczy¢ oplate
pahwowa naliczang zgodnie z informacja podang na stronie
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3 — Przesylki niestandardowe DPD Classic

1.

Przesylka dluzycowa — w przypadku, gdy dtugos¢ paczki przekracza 200cm, nalicza si¢ dodatkowe
100kg do wagi kazdej paczki za kazdy rozpoczety metr powyzej tej dlugosci (ustuga dostepna tylko po
wczesniejszym uzgodnieniu z oddzialem DPD Polska)

Przesylka gabarytowa — w przypadku gdy paczka przekracza objetos¢ 0,25 waga gabarytowa, liczona
wedhug wzoru wysokos¢ (cm) * dlugosé (cm) * szerokos¢ (cm) / 6000, przekracza wage rzeczywista cena
ustalana jest za wage gabarytowa. Jezeli waga gabarytowa liczona ze wzoru nie przekracza 41,6kg na list
wpisywana jest waga rzeczywista paczki.

Uwaga 2: DPD Polska zastrzega sobie prawo do weryfikacji wagi paczki deklarowanej przez Klienta na Liscie
przewozowym.

4 — Ekspresowy serwis krajowy

1.
2.

Ustuga dostepna zgodnie z ,,Tabela dostepnosci ustug DPD” umieszczonej na stronie www.dpd.com.pl

DPD 9:30 — dorg¢czenie nastepnego dnia roboczego do 9:30, a w okresie od 1 listopada do 1 marca do
godziny 10:30 — Cena ustugi podstawowej + 50zt

DPD 12:00 — doreczenie nastgpnego dnia roboczego do 12:00 — Cena ustugi podstawowej + 25zt

. DPD na godzing¢ - dor¢czenie nastepnego dnia roboczego o wybranej godzinie +/- 20 minut od

zastrzezonej godziny w przedziale czasowym od 10:30 do 16:00. W przedziale czasowym od 18:00 do
8:00 ustuga w standardzie 48 godzinnym — Cena ustugi podstawowej + 20zt

5 — Uslugi dodatkowe i opcje niestandardowe

1.

NSk

Kopia dokumentu przewozowego — ustuga dostepna po 7 dniach od momentu doreczenia przesytki — 5zt
za kazda sztuke — ustuge realizuje bezposrednio DPD Polska

Zwrot dokumentéw dotaczanych do przesylki realizowany jest w cyklu tygodniowym — 3,70zt za
kazda sztuke

. Dodatkowa ochrona — wpisanie wartosci lub kwoty pobrania na licie przewozowym powyzej 5000zt

powoduje przystapienie do dodatkowej ochrony, pod warunkiem uiszczenia optaty z tytutu dodatkowe;j
ochrony — 0,1% zadeklarowanej wartosci (pelnej, bez odliczenia ochrony do 5000zt)

Przesylka warto$ciowa powyzej 10000zt do 50000zt — cena podstawowa +10zt
Przesylka wartosciowa powyzej 50000zt do 500000zt — cena podstawowa +30zt
Doreczenie do rak wlasnych — cena podstawowa +12zt

Druga i kazda kolejna nieskuteczna proba doreczenia przesylki — przed ponownym dorgczeniem
kurier potwierdza zlecenie u nadawcy — 10,50zt

8. Oczekiwanie kuriera na nadanie lub doreczenie przesylki (powyzej 10 minut) — 0 zt

9. Nadanie i lub doreczenie przesylki

10.
I1.

1. w dni robocze od godziny 17:00 do 19:00 — cena podstawowa + 7zt
2. w sobote od godziny 8:00 do 17:00 — cena podstawowa + 7zt

3. w dni robocze od godziny 19:00 do 8:00 lub soboty od godziny 17:00 do 8:00 oraz niedziele i
$wieta (ustuga realizowana w standardzie 48 godzinnym) — cena podstawowa +30zt

4. Oczekiwanie kuriera na nadanie lub doreczenie przesytki (powyzej 10 minut) — bez doptat
Przepakowanie paczki w przypadku nieprawidtowego zapakowania przez Klienta — 4zt za paczke

Paczka niesortowalna — cena podstawowa + 5zt

6 — Uslugi miedzynarodowe DPD (Serwis drogowy)
Podane ceny przeliczane sa wedtug $redniego kursu NBP z dnia wysyiki.
' — podane czasy dostawy sg standardowymi, wyrazonymi w dniach roboczych
2 — podana cena jest ceng podstawowg za odprawe celng
* — aby sprawdzi¢ ktore kody pocztowe objete sg doptatami strefowymi prosimy o sprawdzenie cennika DPD na

stron

ie http://www.dpd.com.pl/subpage.asp?ID_kat=1&ID=18&Mark=5&Go=24
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* — DPD nie dorecza do Watykanu i San Marino, dopfata strefowa w kwocie 66,00 € dotyczy miejscowosci Livigno
23030

’ — dodatkowy dzien tranzytu w przypadku Offshores (wyspa Man, Highlands, Skye, Orkney, Shetland, Oban,
Arran). Guersney i Jersey obstugiwane sa w serwisie lotniczym

¢ — patrz ,,Enklawy i eksklawy celne” w cenniku ustug miedzynarodowych DPD

7 — realizacja odprawy celnej to dodatkowe 2 dni robocze

¥ — nie obejmuje Wysp Kanaryjskich oraz Ceuty i Mellila

12— dla tego kraju dostepna jest opcja DPD GUARANTEE z gwarantowanym dniem dor¢czenia. DPD Guarantee
jest alternatywa dla serwisu lotniczego. Przesytka na kazdym etapie jest monitorowana. Koszt za paczke w wadze

do 31,5kg to Cena podstawowa ustugi + 15,00€
" —ustuga DPD GUARANTEE nie jest dostepna w niektorych regionach

Kraj Czas Cenazal Cenazal Cenazal Dodatkowa Czas dostawy
docelowy dos- | paczke do 10kg| paczke do paczke oplata DPD GUA-
tawy' 31,5kg odprawiong strefowa’ RANTEE"
celnie?
Austria 3-4 dni 16,50 € 19,80 € n.d. n.d. 3 dni
Belgia 3-4 dni 16,50 € 19,80 € n.d. n.d. 2 dni
Bosnia i 6-7 dni 26,40 € 29,70 € 42,00 € n.d. n.d.
Hercegowinaz’
Bulgaria 4-5 dni 26,40 € 29,70 € n.d. n.d. n.d.
Chorwacja*’ | 6-7 dni 26,40 € 29,70 € 42,00 € 11,00 € n.d.
Czechy 2-3 dni 16,50 € 19,80 € n.d. n.d. 2 dni
Dania 3-4 dni 16,50 € 19,80 € n.d. 11,00 € 3 dni"
Estonia 3-4 dni 16,50 € 19,80 € n.d. 11,00 € n.d.
Finlandia 4-5 dni 26,40 € 29,70 € n.d. 21,00 € 4 dni"
Francja 3-4 dni 19,80 € 21,00€ n.d. 11,00 € n.d.
Grecja 4-5 dni 26,40 € 29,70 € n.d. 16,50 € n.d.
Hiszpania® 4-5 dni 26,40 € 29,70 € n.d. 16,50 € n.d.
Holandia 3-4 dni 16,50 € 19,80 € n.d. 11,00 € 2 dni"!
Irlandia 4-5 dni 26,40 € 29,70 € n.d. n.d. n.d.
Litwa 2-3 dni 16,50 € 19,80 € n.d. n.d. n.d.
Luksemburg 3-4 dni 16,50 € 19,80 € n.d. n.d. 2 dni
totwa 2-3 dni 16,50 € 19,80 € n.d. n.d. n.d.
Niemcy® 2-3 dni 15,40 € 17,60 € n.d. 11,00 € 2 dni"
Norwegia*’ 4-5 dni 26,40 € 29,70 € 42,00 € 66,00 € n.d.
Portugalia 4-5 dni 26,40 € 29,70 € n.d. 22,00 € n.d.
Rumunia 4-5 dni 26,40 € 29,70 € n.d. n.d. n.d.
Serbia*’ 6-7 dni 26,40 € 29,70 € 42,00 € n.d. n.d.
Stowacja 2-3 dni 16,50 € 19,80 € n.d. n.d. 2 dni
Stowenia 4-5 dni 19,80 € 21,00€ n.d. n.d. n.d.
Szwajcaria*®’ | 4-5 dni 19,80 € 21,00€ 42,00 € 49,50 € n.d.
Szwecja 3-4 dni 19,80 € 21,00€ n.d. 16,50 € n.d.
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Wegry 3-4 dni 16,50 € 19,80 € n.d. n.d. n.d.

Wielka 3-4 dni 19,80 € 21,00€ n.d. n.d. n.d.

Brytania i

Irlandia Pin. °

Wiochy*® 4-5 dni 19,80 € 21,00€ n.d. 16,50 € / 66,00 n.d.
€4
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Zalacznik 4 — Przesyiki kurierskie K-EX by TAI

Operator w ramach ustugi ,,K-EX by IAI” na podstawie umowy z K-EX sp. z 0.0. (zwanej dalej K-EX) organizuje
mozliwo$¢ optacania przesylek kurierskich za posrednictwem Uslugi. Dzigki tej mozliwosci Klient realizuje
doktadnie takie same ustugi i z takimi samymi prawami i obowigzkami, jak w przypadku samodzielnie podpisanej
przez Klienta umowy i rozliczen z K-EX. Dzigki organizacji systemu dla duzej grupy klientow, oferta
charakteryzuje si¢ nizszymi cenami i brakiem potrzeby podpisywania dodatkowej umowy przez Klienta. W
rozumieniu przesytki, Operator jest Platnikiem, Klient Nadawcg a wskazany przez Klienta, Klient sklepu
internetowego Odbiorca. Ustuga K-EX by IAI oferowana jest tylko dla przesylek nadawanych z terytorium Polski.
Pobrania realizowane sg wyltacznie w PLN jako przekazanie srodkow klienta do BOK do dalszej jego dyspozycji,
bez naliczania prowizji.

Operator ze wzgledu na konieczno$¢ kredytowania przesytek zastrzega prawo do ograniczenia mozliwosci
korzystania z ustugi K-EX by IAI do wybranych grup klientéw. Do skorzystania z ustugi K-EX by IAl nie jest
konieczne podpisanie odrgbnej umowy, jednak Operator ma prawo wymagac przestania pisemnego potwierdzenia
zawarcia umowy (CL\3). Aby nadac¢ przesytke poprzez K-EX by IAI konieczne jest wygenerowanie przesytki
poprzez panel administracyjny. K-EX nie przyjmie przesylek wypisanych recznie lub wygenerowanych w inny
sposob niz poprzez Ustugg.

Cena jest niezalezna od ilo$ci wystanych przesylek w poprzednim lub biezagcym Okresie rozliczeniowym.

1 — Zasady Swiadczenia ustug
1. Parametry paczki

1. Maksymalna waga paczki w przesytce wynosi 30kg. Istnieje mozliwos$¢ nadania paczki powyzej
30kg przy czym sposob jej dostawy i odbioru musi zosta¢ wczesniej ustalony z oddziatem K-EX.

2. Maksymalna dtugo$¢ wynosi 140cm, szeroko$¢ 80cm, wysoko$¢ 80cm (dtuzsze przesytki o dlugosci
do 180cm, ksztattach owalnych, nieregularnych lub z wystajacymi elementami kwalifikowane sg
jako przesyitki niestandardowe).

3. Maksymalna wysoko$¢ + szeroko$¢ + dlugo$¢ wynosi 220cm a dla przesytek Express
niestandardowa 260cm.

4. Maksymalna objeto$¢ paczki wynosi: nie zdefiniowano
5. Pozostate informacje na temat standardu przygotowywanej paczki mozna znalez¢ na www.k-ex.pl
2. Opakowanie

1. Nadawca zobowigzany jest przekazaé przesytke do K-EX w stanie umozliwiajacym jej prawidlowy
przewdz i wydanie bez ubytkow oraz uszkodzen.
2. Istnieje mozliwo$¢ zamowienia opakowan do transportu. Aktualna oferta ustug zwigzanych z
opakowaniami znajduje si¢ na stronie www.k-ex.pl
3. Dodatkowa ochrona i odpowiedzialno$¢ — szczegdlowy zakres odpowiedzialnos$ci K-EX uregulowany
zostal w warunkach wykonywania ustug krajowych i miedzynarodowych opisanych na stronie
www.k-ex.pl
1. K-EX ponosi odpowiedzialno$¢ do wartosci rzeczywistej, nie wiekszej niz 100zt za kazda paczke w
przesylce oznaczona listem przewozowym
2. Na paczki o warto$ci powyzej 100zt mozliwe jest wykupienie dodatkowej ochrony w wysokosci
zadeklarowanej wartosci (patrz Ustugi dodatkowe i opcje niestandardowe)
3. Whpisanie wartosci lub kwoty pobrania na licie przewozowym powoduje przystapienie do
dodatkowej ochrony, pod warunkiem uiszczenia optaty z tytutu dodatkowej ochrony
4. Procedura nadawania przesylek zostata opisana na stronie
www.iai-shop.com/partners/k-ex/collection-request
5. W przypadku gdy zgodnie ze ztozonym zleceniem kurier K-EX stawi si¢ po odbior przesyiki, a ona nie
zostanie nadana do przewozu, naliczana jest optata 10zt za kazde miejsce odbioru.
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6. Czas realizacji ushugi

1. Gwarantowany termin dorgczenia paczek to godzina 17:00 nastgpnego dnia roboczego, przy

dostawach do osoby prywatnej do 3 dni roboczych.

2. Gwarantowany termin dore¢czenia palet to godzina 17:00 nastgpnego dnia roboczego w strefie
miejskiej, 2 dni robocze w strefie pozamiejskiej oraz 3 dni przy dostawie pod prywatne adresy.

3. Weczesniejsze terminy dorgczen mozliwe sg poprzez wykupienie ustugi Ekspresowego serwisu

krajowego.

Paczki o wadze do 30kg realizowane sg w serwisie ,,0d drzwi do drzwi”.

8. Zlecenie odbioru z terytorium Polski:

1. Realizowane jest bez optat dodatkowych w strefie miejskiej

2. Realizowane jest w cenie 0,50zt doliczanej do ceny podstawowej kazdej przesytki dla odbioru
przesytki spoza strefy miejskiej. Strefy podane sg na stronie www.k-ex.pl

3. Realizowane jest w cenie 1,00zt przy odbiorze od osoby prywatne;.

9. Dla przesyltki zwrotnej w przypadku nieodebrania przesytki przez adresata, naliczana jest ponownie
optata taka sama jak przy przesytce pierwotnej. Czas realizacji ustugi wynosi do 48h.

2 — Ushugi podstawowe K-EX

Przesytka to catkowita ilo$¢ paczek wystanych w tym samym czasie z jednego miejsca pod jeden adres. Jezeli pod
jeden adres wysytana jest wigcej niz jedna paczka, suma oplaty za jedng przesytke odpowiada sumie optat za

poszczegblne paczki.

Waga paczki: Cena podstawowa uslugi
Koperta 9,95 zt
Do 1kg 9,95 7t
Powyzej 1kg do Skg 10,45 zt
Powzej Skg do 10kg 10,85 zt
Powyzej 10kg do 15kg 11,35 zt
Powyzej 15kg do 20kg 11,65 zt
Powyzej 20kg do 30kg 11,95 zt
Paleta powyzej 30kg do 40kg (*) 45,00 zt
Paleta powyzej 40kg do 60kg (*) 56,00 zt
Paleta powyzej 60kg do 80kg (*) 84,00 zt
Paleta powyzej 80kg do 150kg (*) 120,00 zt
Paleta powyzej 150kg do 250kg (*) 130,00 zt
Paleta powyzej 250kg do 300kg (*) 140,00 zt
Paleta powyzej 300kg do 350kg (*) 160,00 zt
Paleta powyzej 350kg do 500kg (*) 170,00 zt
Paleta powyzej 500kg do 800kg (*) 200,00 zt
Paleta powyzej 800kg do 1000kg (*) 230,00 zt
Ustuga pobrania COD Standard (**) 2,50 zt
Ustuga pobrania COD Express (**%*) 16,00 zt
Ustuga pobrania COD Extra Express (***%*) 21,00 zt

(*) - paczka nadawana musi by¢ na palecie EURO o wymiarach podstawy 120x180cm i wysokos$ci do 200cm
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(**) - Przelew w ciagu 14 dni kalendarzowych od dnia dostawy
(***) - Przelew w ciggu 3 dni kalendarzowych od dnia dostawy
(*¥***) - Przelew w dniu dostawy jezeli przesytka zostata dor¢czona do godziny 14:00

Uwaga 1: do ostatecznej ceny kazdej paczki (nie dotyczy ushugi pobrania) nalezy doliczy¢ oplate
paliwowa naliczang zgodnie z informacja podang na stronie
http://k-ex.pl/podstrona.php?page id=161

Uwaga 2: do podstawowej ceny kazdej paczki nalezy doliczy¢ optatg drogowa w wysokosci 2,5% liczong od ceny
ushugi podstawowe;j.

3 — Przesylki niestandardowe K-EX

1. Przesylka dluzycowa — w przypadku, gdy dtugo$¢ paczki przekracza 180cm i nie przekracza 300cm oraz
waga rzeczywista nie przekracza 50kg, szeroko$¢ i wysokos¢ nie przekracza 40cm, a suma wszystkich
wymiaréw nie przekracza 360cm doliczana jest optata za przesytke dluzycowa w kwocie 90zt za kazda
sztuke opakowania duzycowego

2. Przesylka gabarytowa — w odniesieniu do wszystkich ustug stosuje si¢ wagge rzeczywista lub
przeliczeniowa.
Do wyceny stosowana jest waga wieksza: 1M? (dlugo$¢(m)*szeroko$é(m)*wysokosé(m)) = 100kg

3. Wycena doptat dodatkowych dla ustugi paletowej:
1. Wysokos$¢ do 200cm, dtugosé¢ do 120cm, szeroko$é do 100cm — cena ushugi podstawowej +60zt
2. Wysokos¢ do 200cm, dtugos¢ do 120cm, szeroko$¢ do 120cm — cena ustugi podstawowej +110zt
3. Wysokos¢ do 200cm, dlugos¢ do 120cm, szerokosé do 160cm — cena ustugi podstawowej +210zt

Uwaga 2: K-Ex zastrzega sobie prawo do weryfikacji wagi paczki deklarowanej przez Klienta na Liscie
przewozowym.

4 — Ekspresowy serwis krajowy
Ustuga dostgpna zgodnie z ,,Tabela dostgpnosci ustug K-EX” umieszczonej na stronie www.k-ex.pl

1. Express Plus — gwarantowany termin dore¢czenia przesytki w ciggu nastepnego dnia roboczego — Cena
ustugi podstawowej + 2zt za kazdg sztuke opakowania

Dostawa do 9:00 — dorgczenie nastepnego dnia roboczego do 9:00 — Cena ushugi podstawowej + 60zt

3. Zlecenie dostawy do wskazanej pelnej godziny, z przedzialu od 11:00 do 17:00 w strefie miejskiej —
cena ustugi podstawowej +10zt

4. Zlecenie dostawy do wskazanej pelnej godziny, z przedzialu od 11:00 do 14:00 dla strefy poza
miejskiej — cena ushugi podstawowej +15zt

5. Zlecenie dostawy w godzinach z przedzialu od 17:00 do 22:00 dla strefy miejskiej — cena ushugi
podstawowej +30zt

6. Dostawa w sobote — cena ustugi podstawowej +20zt
7. Odbior w sobote — cena ustugi podstawowej +25zt
8. Zlecenie odbioru w godzinach od 17:00 do 22:00 dla strefy miejskiej — cena ustugi podstawowej +30zt

5 — Uslugi dodatkowe i opcje niestandardowe

1. Kopia dokumentu przewozowego — ustuga dostepna po 7 dniach od momentu dorgczenia przesytki —
9zt za kazda sztuke gdy zlecono w momencie nadania przesyiki lub 18zt gdy zlecono po dostarczeniu
przesylki — ustuge realizuje bezposrednio K-EX

2. Zwrot potwierdzonych dokumentéw dolaczonych do przesylki (ROD) — 2zt za 1-3 dokumentéw na
jednym liscie przewozowym,; 3zt za kazdy kolejny powyzej 3 dokumentu na jednym liscie przewozowym

3. Dodatkowa ochrona — wpisanie warto$ci lub kwoty pobrania na li§cie przewozowym powyzej 100zt
powoduje przystapienie do dodatkowej ochrony:

1. od 100,01zt do 10000,00zt — cena ustugi podstawowej +0,30zt
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10.
11.
12.
13.

14.

15.

. 0d 10000,01zt do 50000,00zt — cena ustugi podstawowej +1,50zt
3. 0d 50000,01zt do 100000,00zt — cena ushugi podstawowej +0,15% wartosci deklarowanej przesytki

4. powyzej 100000,00zt — cena ushugi podstawowej +0,20% warto$ci deklarowanej przesytki (wymaga
uzgodnienia z oddziatem K-EX)

Doreczenie do rak whasnych — cena ustugi podstawowej +3zt

Whiesienie kazdej palety o maksymalnej wadze jednostkowej do 50kg, zlecone przy nadaniu przesytki —
cena ustugi podstawowej +40zt

Trzecia i kazda kolejna proba doreczenia przesylki — przed ponownym doreczeniem kurier potwierdza
zlecenie u nadawcy — naliczana jest ponownie oplata taka sama jak przy przesylce pierwotnej

Doplata za opakowanie niestandardowe — cena ushugi podstawowej +9zt
Jest doptata za niestandardowe wymiary opisane w punkcie 1.1.2 Cennika K-Ex by 1Al

Awizacja telefoniczna dostawy — 0,50zt
Ustuga w ktorej po doreczeniu nadawca informowany jest telefonicznie o wykonaniu ustugi.

Awizacja telefoniczna odbioru — 0,50zt
Ustuga w ktorej przed dorgczeniem przesytki do klienta kurier wykonuje telefon do odbiorcy w celu
umowienia doreczenia.

Zmiana adresu odbiorcy po nadaniu przesylki — 20zt
Zmiana wartoSci pobrania po nadaniu przesylki — 12z}
Potwierdzenie dostarczenia poprzez e-mail — 0zt

Potwierdzenie dostarczenia poprzez SMS — 2zt
Ustuga polegajaca na wystaniu SMSem na numer telefonu wskazany przez nadawce dorgczenia przesytki
wraz z jej numerem.

Przechowywanie przesylki w magazynie na zlecenie lub po uzgodnieniu z Klientem - 5zt za kazdy
dzien przechowywania

Przepakowanie paczki w przypadku nieprawidlowego zapakowania lub wyliczenia wagi przez Klienta —
5zt za paczke

6 — Ustugi miedzynarodowe K-EX
Nie sg oferowane.
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Zalacznik 5 — Przesyiki kurierskie Paczkomaty
InPost by TAI

Operator w ramach ustugi ,,Paczkomaty InPost by IAI” na podstawie umowy z InPost sp. z 0.0. (zwanej dalej
InPost) organizuje mozliwos$¢ optacania przesytek kurierskich za posrednictwem Ustugi. Dzigki tej mozliwosci
Klient realizuje doktadnie takie same ustugi i z takimi samymi prawami i obowigzkami, jak w przypadku
samodzielnie podpisanej przez Klienta umowy i rozliczen z InPost. Dzigki organizacji systemu dla duzej grupy
klientow, oferta charakteryzuje si¢ nizszymi cenami i brakiem potrzeby podpisywania dodatkowej umowy przez
Klienta. W rozumieniu przesytki, Operator jest Platnikiem, Klient Nadawca a wskazany przez Klienta, Klient sklepu
internetowego Odbiorca. Ustuga Paczkomaty InPost by IAI oferowana jest tylko dla przesytek nadawanych z
terytorium Polski. Pobrania realizowane sa wytgcznie w PLN jako przekazanie srodkéw klienta do BOK do dalsze;j
jego dyspozycji, bez naliczania prowizji.

Operator ze wzgledu na konieczno$¢ kredytowania przesytek zastrzega prawo do ograniczenia mozliwosci
korzystania z ustugi Paczkomaty InPost by IAI do wybranych grup klientow. Do skorzystania z ustugi Paczkomaty
InPost by IAI nie jest konieczne podpisanie odrebnej umowy, jednak Operator ma prawo wymagaé przestania
pisemnego potwierdzenia zawarcia umowy (CL\3). Aby nada¢ przesytke poprzez Paczkomaty InPost by 1Al
konieczne jest wygenerowanie przesylki poprzez panel administracyjny. InPost nie przyjmie przesylek wypisanych
recznie lub wygenerowanych w inny sposéb niz poprzez Ustuge.

Cena jest niezalezna od ilo$ci wystanych przesylek w poprzednim lub biezagcym Okresie rozliczeniowym.

1 — Zasady Swiadczenia ustug
1. Parametry paczki
1. Maksymalna waga paczki w przesytce wynosi 25kg.

2. Maksymalne wymiary przesytki wraz z opakowaniem dla kategorii wielkosci ,,A” wynosza
8x38x64cm

3. Maksymalne wymiary przesytki wraz z opakowaniem dla kategorii wielkosci ,,B” wynosza
19x38x64cm

4. Maksymalne wymiary przesytki wraz z opakowaniem dla kategorii wielkos$ci ,,C” wynosza
41x38x64cm

5. Pozostate informacje na temat standardu przygotowywanej paczki mozna znalez¢ na
www.paczkomaty.pl

2. Opakowanie
1. Nadawca zobowigzany jest przekazaé przesytke do InPost w stanie umozliwiajacym jej prawidtowy
przewdz i wydanie bez ubytkow oraz uszkodzen.
2. Aktualnie nie istnieje mozliwo$¢ zamoéwienia opakowan do transportu.
3. Dodatkowa ochrona i odpowiedzialnos¢ — szczegotowy zakres odpowiedzialno$ci InPost uregulowany
zostal w Regulaminie §wiadczenia ustugi Paczkomaty InPost dostgpny na stronie www.paczkomaty.pl
1. InPost ponosi odpowiedzialno$¢ za przesytki nieubezpieczone do 10-krotnosci kwoty pobranej za
nadanie przesytki. Szczegoty okre§la Regulamin Swiadczenia ustug przez InPost dostepny na stronie
www.paczkomaty.pl
2. Mozliwe jest wykupienie dodatkowej ochrony w wysokos$ci zadeklarowanej wartosci (patrz Ustugi
dodatkowe i opcje niestandardowe)
3. Whpisanie wartos$ci lub kwoty pobrania na liScie przewozowym powoduje przystgpienie do
dodatkowej ochrony, pod warunkiem uiszczenia optaty z tytutu dodatkowej ochrony
4. Procedura nadawania przesylek zostata opisana na stronie www.paczkomaty.pl/paczkomaty -
_jak nadawac,16.html Wybor sposobu nadania wybierany jest podczas generowania etykiety i po jej
wygenerowaniu nie ma mozliwosci jej zmiany.
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5. Wygenerowanie etykiety powoduje naliczenie optaty. Termin waznosci etykiety do nadania w
Paczkomacie jest na niej widocznyi wynosi przynajmniej 24h od momentu jej wygenerowania. InPost nie
zwraca Srodkow w przypadku nie wykorzystania etykiety.
6. Czas realizacji ustugi
1. Gwarantowany termin dorgczenia paczek to drugi dzien roboczy po prawidlowym nadaniu w
przypadku nadania przesytki do godziny 15:00.

2. Soboty nie sg traktowane jako dni robocze.

7. Zlecenie odbioru z terytorium Polski:

1. Realizowane jest bez optat dodatkowych w strefie miejskiej

2. Realizowane jest w przypadku posiadania 5 1 wigcej przesytek istnieje mozliwo$¢ odebrania
przesytek przez Kuriera.

3. W celu zlecenia odbioru przesytek lub ustalenia statych odbioréw przy regularnym nadawaniu
przesytek nalezy skontaktowac¢ si¢ z infolinig InPost.

8. Dla przesytki zwrotnej w przypadku nieodebrania przesyiki przez adresata, nie naliczana jest optata za
zwrot. Jest on wtedy kierowany do najblizszego oddziatu InPost lub Paczkomatu, o czym Klient jest
informowany.

2 — Uslugi podstawowe Paczkomaty InPost
Przesylka to calkowita ilo§¢ paczek wystanych w tym samym czasie z jednego miejsca pod jeden adres. Jezeli pod
jeden adres wysytana jest wiecej niz jedna paczka, suma optlaty za jedna przesytke odpowiada sumie optat za
poszczegolne paczki. Calkowita cena uslugi oznacza, ze dla przesylek Paczkomaty InPost by IAI nie
obowigzuje doplata paliwowa.

Gabaryt paczki: Cena calkowita ustugi (z doplata paliwowa)
Wielkos¢ ,,A” 6,50 zt
Wielkos¢ ,,B” 7,55 zt
Wielkos¢ ,,C” 7,55 zt
Ustuga pobrania do 5000zt 1,6% wartosci transakcji, bez kwoty minimalnej

3 — Przesylki niestandardowe
Nie sg oferowane.

4 — Ekspresowy serwis krajowy
Nie sg oferowane.

5 — Uslugi dodatkowe i opcje niestandardowe
1. Dodatkowa ochrona
1. do 5000,00zt — cena ustugi podstawowej +1,22zt
2. 0d 5000,01zt do 10000,00zt — cena ustugi podstawowej +1,63zt
3. od 10000,01zt do 20000,00zt — cena ustugi podstawowej +2,03zt
2. Informacja o nadaniu przesylki i gotowosci do odbioru w postaci e-mail i SMS — w cenie ustugi

6 — Uslugi miedzynarodowe
Nie sg oferowane.
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Zatacznik 6 — Przesyiki kurierskie Paczka w
RUCHu by IAI

Operator w ramach ustugi ,,Paczka w RUCHu by IAI” na podstawie umowy z RUCH S.A. (zwanej dalej Ruch)
organizuje mozliwo$§¢ optacania przesylek kurierskich za posrednictwem Ushugi. Dzigki tej mozliwosci Klient
realizuje doktadnie takie same ustugi i z takimi samymi prawami i obowiagzkami, jak w przypadku samodzielnie
podpisanej przez Klienta umowy i rozliczen z RUCH. Dzigki organizacji systemu dla duzej grupy klientow, oferta
charakteryzuje si¢ nizszymi cenami i brakiem potrzeby podpisywania dodatkowej umowy przez Klienta. W
rozumieniu przesytki, Operator jest Platnikiem, Klient Nadawcg a wskazany przez Klienta, Klient sklepu
internetowego Odbiorca. Ustuga Paczka w RUCHu by IAI oferowana jest tylko dla przesytek nadawanych z
terytorium Polski. Pobrania realizowane sa wytgcznie w PLN jako przekazanie srodkéw klienta do BOK do dalsze;j
jego dyspozycji, bez naliczania prowizji.

Operator ze wzgledu na konieczno$¢ kredytowania przesytek zastrzega prawo do ograniczenia mozliwosci
korzystania z ustugi Paczka w RUCHu by IAI do wybranych grup klientow. Do skorzystania z ustugi Paczka w
RUCHu by IAI nie jest konieczne podpisanie odrebnej umowy, jednak Operator ma prawo wymagaé przestania
pisemnego potwierdzenia zawarcia umowy (CL\3). Aby nadac przesytke poprzez Paczka w RUCHu by 1AI
konieczne jest wygenerowanie przesyltki poprzez panel administracyjny. RUCH nie przyjmie przesytek wypisanych
recznie lub wygenerowanych w inny sposéb niz poprzez Ustuge.

Cena jest niezalezna od ilo$ci wystanych przesylek w poprzednim lub biezagcym Okresie rozliczeniowym.

1 — Zasady Swiadczenia ustug
1. Parametry paczki
1. Maksymalna waga paczki w przesytce wynosi 20kg.
2. Maksymalne wymiary przesytki wraz z opakowaniem wynoszg 20x30x50cm

3. Pozostate informacje na temat standardu przygotowywanej paczki mozna znalez¢ na
www.paczkawruchu.pl

2. Opakowanie

1. Nadawca zobowigzany jest przekaza¢ przesytke do RUCH w stanie umozliwiajacym jej
prawidtowy przewdz i wydanie bez ubytkdéw oraz uszkodzen.

2. Aktualnie nie istnieje mozliwo$¢ zamowienia opakowan do transportu.

3. Dodatkowa ochrona i odpowiedzialnos$¢ — szczegotowy zakres odpowiedzialno§ci RUCH uregulowany
zostat w Regulaminie §wiadczenia ustugi Paczka w RUCHu dostepny na stronie www.paczkawruchu.pl

1. RUCH ponosi odpowiedzialno$¢ za przesytki do wartosci 300zt

2. Mozliwe jest wykupienie dodatkowej ochrony w wysokos$ci zadeklarowanej wartoSci (patrz
Uslugi dodatkowe i opcje niestandardowe)

4. Procedura nadawania przesylek zostala opisana na stronie www.iai-shop.com/partners/couriers/paczka-w-
ruchu/collection-request.phtml

5. Oplata naliczana jest w momencie nadawania przesytki
6. Czas realizacji ushugi

1. Gwarantowany termin dorgczenia paczek to drugi dzien roboczy po prawidlowym nadaniu w
przypadku nadania przesytki do godziny 15:00.

2. Soboty nie sa traktowane jako dni robocze.
7. Zlecenie odbioru z terytorium Polski:
1. Realizowane jest bez optat dodatkowych w strefie miejskiej

2. Realizowane jest w przypadku posiadania duzej iloéci przesylek istnieje mozliwos$¢ odebrania
przesytek przez Kuriera.
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3. W celu zlecenia odbioru przesytek lub ustalenia statych odbiorow przy regularnym nadawaniu
przesytek nalezy skontaktowac si¢ z RUCH.

8. Dla przesylki zwrotnej w przypadku nieodebrania przesyiki przez adresata, naliczana jest ponownie
opftata taka sama jak przy przesylce pierwotnej, przy czym dla przesyiki pobraniowej nie jest naliczana
ponownie Ustuga pobrania.

2 — Uslugi podstawowe Paczka w RUCHu
1. Przesylka to catkowita ilo§¢ paczek wystanych w tym samym czasie z jednego miejsca pod jeden adres. Jezeli
pod jeden adres wysytana jest wigcej niz jedna paczka, suma optaty za jedng przesytke odpowiada sumie optat
za poszczego6lne paczki. Calkowita cena ustugi oznacza, Ze dla przesylek Paczka w RUCHu by IAI nie
obowiazuje doplata paliwowa.

Gabaryt paczki: Cena calkowita ushugi (z doplata paliwowa)
W ramach limitu 6,50 zt
Ustuga pobrania do 5000zt 0,95% wartoSci transakcji, nie mniej niz 1,50 zt netto

3 — Przesylki niestandardowe
2. Nie sg oferowane.

4 — Ekspresowy serwis krajowy
3. Nie sg oferowane.

5 — Uslugi dodatkowe i opcje niestandardowe
1. Dodatkowa ochrona
1. do 300,00zt - cena ustugi podstawowe;j
2. 0d 300,01zt do 1500,00zt — cena ustugi podstawowej +1,00zt
3. od 1500,01zt do 2500,00zt — cena ustugi podstawowej +2,00zt
4. 0d 2500,01zt do 5000,00zt — cena ushugi podstawowej +4,00zt
2. Informacja o nadaniu przesylki i gotowosci do odbioru w postaci e-mail i SMS — w cenie ustugi

6 — Uslugi miedzynarodowe
Nie sg oferowane.
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Zalacznik 7 — Cennik certyfikatow SSL

Operator oferuje mozliwos$¢ postugiwania si¢ certyfikatami SSL w celu prowadzenia bezpiecznej transmisji
protokotem SSL / HTTPS. Ponizsze ustugi zwigzane z certyfikatami SSL oferowane sa dla kazdego planu
taryfowego. Operator bez dodatkowych optat umozliwia wgranie certyfikatow zakupionych poza Ustuga.
Korzystanie z certyfikatow SSL innych niz wystawionych dla domeny technicznej wymaga zakupienia ustugi
Premium IP wyszczegblnionej w czesci glownej Cennika.

Certyfikaty SSL wydawane sg i podpisywane we wspotpracy z CERTUM PCC (Unizeto Technologies S.A.), ktore
sg zgodne z miedzynarodowymi standardami potwierdzonymi przez certyfikat WebTrust ™. Gwarantuje to
poprawne wyswietlanie certyfikatu. Operator dla zamowien na certyfikaty SSL zamawiane za jego posrednictwem
oferuje petne wsparcie i pomoc w procesie pozyskania certyfikatu SSL. Certyfikaty wystawiane sg na okres 1, 2 lub
3 lat, optata pobierana jest za caty okres z gory. Zakupione certyfikaty mozna pobra¢ samodzielnie z panelu
administracyjnego i uzywac poza Ustluga. Certyfikaty Wildcard oznaczaja certyfikaty wykupione dla domeny z
dowolnym przedrostkiem, czyli *.mojadomena.pl, gdzie * oznacza dowolny przedrostek.

1 — Certyfikat SSL dostarczony przez Operatora zgodny z domeng techniczna — 0z}
2 — Zakup lub odnowienie certyfikatow wystawionych przez CERTUM PCC typu Commercial SSL

Commercial SSL to podstawowy certyfikat SSL CERTUM zawierajacy nazw¢ domeny, bez nazwy firmy.
1. Certyfikat Commercial SSL — 1 rok — 129zt

2. Certyfikat Commercial SSL (odnowienie) — 1 rok - 99zt

3. Certyfikat Commercial SSL — 2 lata — 229zt

4. Certyfikat Commercial SSL (odnowienie) — 2 lata — 179zt

5. Certyfikat Commercial SSL — 3 lata — 329zt

6. Certyfikat Commercial SSL (odnowienie) — 3 lata — 279zt

7. Certyfikat Commercial SSL Wildcard — 1 rok — 279zt

8. Certyfikat Commercial SSL Wildcard (odnowienie) — 1 rok — 249zt
9. Certyfikat Commercial SSL Wildcard — 2 lata — 499zt

10. Certyfikat Commercial SSL Wildcard (odnowienie) — 2 lata — 449zt

11. Certyfikat Commercial SSL Wildcard — 3 lata — 699zt
12. Certyfikat Commercial SSL Wildcard (odnowienie) — 3 lata — 629zt

3 — Zakup lub odnowienie certyfikatéw SSL wystawionych przez CERTUM PCC typu Trusted SSL
Trusted SSL to certyfikat SSL CERTUM typu OV (ang. Organization Validated). Wyswietla sprawdzone dane firmy
wraz z domeng na jakg zostat wydany certyfikat.

Certyfikat Trusted SSL — 1 rok — 499zt

Certyfikat Trusted SSL (odnowienie) — 1 rok — 449zt

Certyfikat Trusted SSL — 2 lata — 899zt

Certyfikat Trusted SSL (odnowienie) — 2 lata — 809zt

Certyfikat Trusted SSL — 3 lata — 1259zt

Certyfikat Trusted SSL (odnowienie) — 3 lata — 1129zt
Certyfikat Trusted SSL Wildcard — 1 rok — 999zt

Certyfikat Trusted SSL Wildcard (odnowienie) — 1 rok — 899zt
Certyfikat Trusted SSL Wildcard — 2 lata — 1799zt

Certyfikat Trusted SSL Wildcard (odnowienie) — 2 lata — 1619zt

. Certyfikat Trusted SSL Wildcard — 3 lata — 2499ztCertyfikat Trusted SSL Wildcard (odnowienie) — 3 lata
— 224971
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